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リリース ノート
管理ツール 
旧来の HTML エディターのアップグレードの明確化 
6 月に、管理者がカスタム テキストおよびメッセージに試用する HTML エディターが更新されました。この変更は、HTML5 を含む近年の基準に基づき、かつセキュリティが強化された最新の HTML エディターを提供するためのものです。
ツールバーには、場所に基づいた 2 つまたは 3 つの行が含まれる場合がありますが、利用可能なオプションは変わりません。つまり、以前のツールバーにあったすべてのオプションは改善後も利用可能です。作業によって、3 行のツールバーまたは 2 行のツールバーが表示されます。
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App Center
新しい App Center 接続フロー - 企業向けアプリのセルフ サービス接続
概要
Concur は App Center の企業向けアプリへのセルフ サービス接続をサポート開始しました。この接続フローを有効化したアプリケーションで、管理者は Concur 導入を App Center から企業パートナー サービス統合に直接接続することができます。 
アプリケーション接続中に、管理者に次のような最大 3 種類の契約条件が表示されます。 
· Concur App Center エンドユーザー向け契約条件: App Center の個別のユーザーに対する基本使用条件です。これらの条件に一度だけ同意するよう求められます。
· 共有情報: パートナーと共有される特定の情報を示します。これは接続しているパートナー統合に固有です。各アプリケーションに対して、これらの条件に同意するよう求められます。
· アカウントにリンクへのお客様の許可会社全体の統合に対する基本使用条件です。会社がこれらの条件に一度だけ同意するよう求められます。 
この契約条件への同意後、管理者はパートナーのサイトに移動し、管理者アカウントの設定および接続処理を完了します。 
この接続を使用する最初のアプリケーションは Uber for Business です。 
業務目的とユーザーへの利点
この接続フローにより、Enterprise パートナーと Concur 導入との統合の際に処理を簡略化します。加えて、 App Center は管理者が自身の会社と Enterprise アプリケーションを接続する際に、さらに一元化した安全な操作を提供します。
設定およびアクティブ化
この機能は接続フローを有効化したアプリケーションで利用可能です。これらのアプリケーションで、この機能は [管理] > [Web サービス] > [ユーザー アプリケーションを管理] ページの接続処理と置き換えられます。
Enterprise アプリケーションに接続するには、以下のユーザー ロールを保持している必要があります。
Concur Professional Edition:
· 組織管理
· Web サービス管理者
Standard Edition:
· 管理可
全製品およびバージョンに対し、管理者の処理を明確にした新しいユーザー ガイドが利用可能です。 
詳しくはユーザーガイド「製品共通: App Center Admin」をお読みください。
法人カード
個人用カード統合ツールの更新
概要
本リリースで、新しいユーザー インターフェイスおよびエラー処理の改善により、個人用カード アカウントへの接続が簡単に成功するようになりました。新しいインターフェイスは [アカウントにリンク] ページに表示されます。
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業務目的とユーザーへの利点
インターフェイスを使用しやすく改善することにより、個人用カードでの作業が容易になり、正確なエラー情報を提供します。
機能の移行プラン
お客様には、現在 8 月 21 日の週に予定されている移行の間に、新しい [アカウントにリンク] ページおよび関連する変更が表示されます。この日付は暫定で変更の可能性がありますので、ご注意ください。
設定およびアクティブ化
この機能は自動的に有効になります。追加の設定やアクティブ化は必要ありません。 
詳しくは　Tip シート Working with the Personal Charge Card Importer をお読みください。
Concur リスク メッセージング
サービス開始
Concur リスク メッセージングは早期アクセス期間を終え、8 月 21 日に一般向けサービスを提供開始したことをお知らせします。
Concur リスク メッセージングは支払請求可能なサービスで、従業員に場所に関連する情報を提供することにより、会社が注意義務の要件を満たすよう支援します。これは経費精算や出張予約をお使いのお客様がご利用いただける機能です。現在、基本機能のひとつとして利用できるようになりましたが、Concur のユーザー インターフェイスにて従業員の所在確認ソリューションをお求めのお客様のすべてのニーズに応えるため、徐々に改善していく予定です。
詳しくは Concur Locate User Guide and the QuickStart guideをお読みください。 
Concur ソリューションのホーム ページ
Concur ソリューション ページのクイック ヒント セクションを削除
概要 
本リリースで、[Concur ソリューション] のホーム ページ (concursolutions.com) から [クイック ヒント] 
セクションを削除しました。
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業務目的とユーザーへの利点
ホーム ページが簡略化され、情報の確認およびアクセスが簡単に行えるようになります。
設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更済です。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
経費アシスタント
機能をオフにするには管理者の操作が必要
· お知らせ: 2017年8月19日（米国時間）における8月リリースで、サイト設定の [経費アシスタントの有効化をユーザーに許可する] が誤ってオフになっておりました。
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2017年8月23日に hotfix が適用され、この設定はオンになっています:
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概要
9月に経費精算で経費アシスタント機能が使用できるようになります。
8 月のリリースで、ユーザーが目にする前にこの機能を無効化することができます。
NOTE: 経費アシスタントをユーザーに使用させたくない、または会社のスケジュールに合わせてローンチしたい場合は、8月リリースと9月リリースの間にサイト設定ページでこの機能をオフにする必要があります。
経費アシスタントの特徴は以下のとおりです。 
· この機能は会社に対して既定で有効になっていますが、無効にすることも可能です。また、会社レベルですべてのユーザーのアクセスをブロックすることもできます。会社が経費アシスタントへのアクセスを許可する場合は、どのユーザーもこの機能を有効にすることができます。 
· [レポートに追加できる経費] に経費エントリがある場合は、経費アシスタントがそれを経費精算レポートに追加します。 
· 経費アシスタントは差戻された経費精算レポートには経費を追加しません。ただし、差戻されたレポートに [レポートに追加できる経費] の経費に一致する取引が含まれている場合は例外です。 
例えば、差戻されたレポートに ExpenseIt の経費と、[レポートに追加できる経費] のひとつと一致するクレジット カード取引が含まれている場合、経費アシスタントは ExpenseIt の経費とクレジット カード取引を結合します。 
· ユーザーが最後にこのレポートを開いた時以降に経費アシスタントが追加した取引は、太字で表示されます。太字表示は、ユーザーがその経費を開いて確認すると解除されます。 
· 経費アシスタントが経費精算レポートに対して行ったすべての活動の概要は、週 1 回ユーザーに送られます。
業務目的とユーザーへの利点
経費精算の処理をさらに自動化して作業を簡単にします。 
管理者への表示
経費アシスタント設定は [サイト設定] ページに表示されます。
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設定およびアクティブ化
会社に対して自動的に有効になり、ユーザーが使用することができます。 
ユーザーに対し経費アシスタントを有効化しない、または会社のスケジュールで利用開始する場合、8 月のリリース以降で 9 月のリリース前に、Concur の会社の [サイト設定] ページでこの機能を無効化してください。 
 会社の経費アシスタント機能を無効化する
1. [サイト設定] ページで、[経費アシスタントの選択をユーザーに許可する] のチェックボックスの選択を解除します。
2. [保存] をクリックします。
詳細については、経費アシスタントのFAQを参照してください。
http://www.concurtraining.com/customers/tech_pubs/Current_jp/Guides_Exp/eBunshoFactSheet-jp.pdf
Expense Pay – グローバル 
追加のカード プログラムをサポート – 米国
概要
Expense Pay – グローバルは以下のクレジット カード プログラムでアメリカ合衆国ドル (USD $) のサポートを開始しました。
· US Bank MasterCard/Visa USD
· US Bank Elan Visa UDS
· Bank of America MasterCard/Visa USD
すべてのカードは、それぞれの銀行口座に対し同じ電子データ交換 (EDI) 形式を使用しています。
業務目的とユーザーへの利点
これらの追加オプションにより、クレジット カード経費の処理が迅速に行えます。 
管理者への表示
これらの追加のカード プログラムは、[支払マネージャー] > [バッチを構成] > [カード プログラム]（タブ） > [新規カード プログラムを追加] ページで払戻管理者に対し利用可能です。
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設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更済です。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
Bambora の委任処理の更新 - 英国
概要
この処理は英国ポンド (GBP) 通貨 (£) を使用する資金管理口座で Bambora の委任がどのように処理されるかを受けて変更されました。Bambora はお客様の金融機関に代わって委任を電子的に提出するようになりました。
Bambora が必須設定ステップを完了し、お客様の銀行で委任を申請する場合、お客様は Bambora から委任参照 ID 番号を含む委任の写しを受け取ります。お客様はその参照番号をレコードとして保持し、口座をアクティブ化し、そして支払処理を開始できます。
業務目的とユーザーへの利点
この変更は英国のお客様に対し導入を簡略化するとともに、委任の申請期間を数週間から数日に削減します。
管理者への表示
資金管理口座を作成すると払戻管理者に表示されるテキストを更新しました。
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設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更済です。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
会計カレンダー
Analysis / Intelligence の改善された会計カレンダーが利用可能
Analysis と Intelligence で新しい会計カレンダーが使えるようになりました。会計カレンダーでは、暦年から独立した組織の会計期間を定義できます。多くの組織は競合と比較するため、そして年末の繁忙期を避けるために会計期を元に財務レポートのモデルを作り、独自のカレンダーを定義しています。
新しい会計カレンダーは、[管理] > [経費精算] または [管理] > [請求書処理] の [分析レポート構成] でご利用頂けます。
詳しい情報は、Analysis / Intelligence のリリースノートをご参照ください。
Microsoft IE v.10 
2017 年 8 月 18 日にサポート終了
概要
Concur 製品では、Microsoft Internet Explorer （IE）のバージョン 10 のサポートを 2017 年 8 月 18 日に終了します。IE v.10 を使用しているお客様は、サポート終了日前までに最新バージョンにアップデートするか、サポートされている他のブラウザをインストールしてご使用されることを強く推奨します。
業務目的とユーザーへの利点
この更新は、使用している Internet Explorer のバージョンが旧版で組織の指示のもとで更新する必要があることを従業員に対しリマインドします。
IE v.10 ブラウザ非推奨のバナー
IE v.10を使用しているユーザーには、今後非推奨となることを告知するバナーが表示されます。
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· 重要： この変更により TLS 1.0 も非推奨となります。Internet Explorer 11 にアップグレードすることで、サポートされたブラウザ（既定は TLS 1.2）を使用することができます。
背景 
2016 年 1 月 12 日より、サポートされた OS に対して利用可能な Internet Explorer の最新版に限り、Microsoft の製品ライフサイクル プログラムからのテクニカル サポートおよびセキュリティ アップデートを受信します（https://support.microsoft.com/en-us/gp/microsoft-internet-explorerをご参照ください）。
IE v.10 ブラウザサポート終了のバナー
2017年8月21日以降は、IE v.10 を使用しているユーザーに、ブラウザがサポートされていないことを示すバナーが表示されます。この廃止に伴って、8 月のサービス リリースで IE バージョン 10 でのログインを検知するとユーザーにバナーを表示する機能をリリースします。このバナーは、使用中のブラウザは機能するものの、すべての特長を利用することはできないことをユーザーにお知らせします。
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バナー通知
旧版のブラウザにログインした際に、従業員に次のようなテキストが表示されます。「Concur ユーザーの皆様へ: このバージョンのブラウザへのサポートは終了しました。推奨ブラウザは Chrome、Firefox または Internet Explorer 11 およびそれ以降のバージョンです。ご自身の所属する組織から指示やアップグレード プランを含む通知が既に展開されている場合は、本通知を無視してください。」
ブラウザ別ユーザー レポートで従業員のブラウザ使用状況をリスト化
経費精算、事前申請、請求書処理、出張予約 （Professional と Standard の両方）の管理者の方は、レポート [ブラウザ別ユーザー] をご利用いただけます。 
これは、ブラウザ バージョンを選択すると、そのブラウザを使用している従業員のリストを生成できるレポートです。リストには、姓名、ログイン名、最終ログインおよびログイン カウント、メール アドレス、IP アドレスの区別が記載されます。
 ブラウザ レポートの実行:
3. [管理] ＞ [会社] ＞ [ブラウザ別ユーザー] の順にクリックします。
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4. [ブラウザ レポート] ページで [Web ブラウザ] の下からブラウザを選択します。
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5. [送信] をクリックします。
選択したブラウザ バージョンを使用しているユーザーが特定できるよう、ユーザー名とその情報（ログイン名、ステータス、その他データ）を返します。
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設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更済です。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
Concur 製品がサポートするブラウザについて詳しくは、「お客様へ - Concur Travel & Expense 推奨環境 - 最終更新 2017年5月31日（日本語 PDF）」の「ブラウザ サポート」セクションをお読みください。
領収書
取り込んだ日付を e 文書から削除 - 日本
概要
e 文書の領収書に取り込まれた日付は、以後 Concur で表示されなくなりました。e 文書機能では取り込み日および時間の表示は必須ではありません。取り込み日と時間を表示すると、e 文書タイムスタンプに表示された日時に注意が向きます。
業務目的とユーザーへの利点
ユーザー表示が簡略化されます。
ユーザーへの表示
取り込み情報に領収書が表示されなくなります。
従来の表示
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新しい表示
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設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更済です。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
出張手当
手当場所の判断の変更 - ノルウェー
概要
出張の日は 24 時間で、カレンダー日と異なります。
出張のいずれの日においても、複数の場所に訪問した場合は、より多く時間を過ごした場所が手当の場所となります。 
業務目的とユーザーへの利点
ノルウェーでビジネスを行うお客様に対し、法令順守のためのベスト プラクティスを維持することができます。
ユーザーへの表示
出張のいずれの日においても、複数の場所に訪問した場合は、より多く時間を過ごした場所が手当の場所となります。 
設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更済です。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
さらに詳しい情報は、ガイド「出張手当の構成 - ノルウェー」 をお読みください。
レート地および手当の決定基準の変更 - フィンランド 
概要
Concur はフィンランドのお客様に対し、レート地および出張手当の決定基準について更新しました。
· 合計 24 時間に満たない半日の日帰り出張に対しては、最短 10 時間のまとまった国外出張の場合、レート地は最後に訪問した国外の場所から決定されます。
· 移動で完全に 24 時間を費やす出張に対しては、ユーザーがフィンランドに向けて国外から出発する場合は、レート地はその国外の国と判断されます。代わりに、ユーザーが国外へ向けてフィンランドを出発する場合は、レート地はその国外の国と判断されます。この場合、国外と国内出張の組合せの混合出張である限り、出張先はどの場所でも問題ありません。
· 複数日にわたる出張のそれぞれの日に対しては、最短 10 時間のまとまった海外出張の場合、レート地は最後に訪問した国外の場所から決定されます。
業務目的とユーザーへの利点
フィンランドでビジネスを行うお客様に対し、法令順守のためのベスト プラクティスを維持することができます。
ユーザーへの表示
· 半日出張に対しては、ユーザーが国外で最低 10 時間を過ごした場合、手当は全額支給され、最後に訪問した国外の場所が基準となります。
· 移動で 1 日を費やす出張に対しては、ユーザーがフィンランドに向けて海外から出発する場合、国外の国を基準とした手当が表示されます。
· 移動で 1 日を費やす出張に対しては、ユーザーが国外へ向けてフィンランドを出発する場合、国外の国を基準とした手当が表示されます。
· 複数日にわたる出張のいずれかの日に対しては、ユーザーが国外の場所で最低 10 時間を過ごした場合、その日に訪れた最後の国外の場所を手当の基準とします。
設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更済です。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
さらに詳しい情報は、ガイド「出張手当の構成 - フィンランド」をお読みください。
今後の変更予定
このセクションの項目は、今後のリリースを予定としています。記載された新機能および機能変更の実装を延期（あるいは完全に削除）する権利は Concur が所有するものとします。
旧来の経費精算の事前申請機能
**変更予定** 運用終了
概要
Concur は 2018 年 3 月 31 日をもって、旧来の経費精算の事前申請機能を終了します。 
この機能は、事前申請という単独製品の登場以前は多くのお客様にお勧めしておりました。現在は、同等かつ強化された機能を提供しており、単独製品の事前申請を完全にサポートしております。Concur 製品で申請の機能のご活用をご希望のお客様は、事前申請をご購入し移行してください。
お客様向けの FAQ はこちらです：http://assets.concur.com/concurtraining/cte/en-us/legacy_request_retirement_faq.pdf 
業務目的とユーザーへの利点
この終了により、Concur は旧版を超える機能性を持ち、革新的で、価値ある単独製品の事前申請のさらなる改善に開発リソースを注ぐことができます。
設定およびアクティブ化
Concur は旧来の経費精算の事前申請機能をご利用のお客様に対し既にご案内を開始し、単独製品の事前申請への移行について計画しております。
この変更により、設定ガイド「経費精算: Authorization Requests」およびユーザー ガイド「経費精算: Authorization Requests」をアーカイブしました。
領収書
**変更予定** 「イメージをアップロード」のリンクから直接「経費に添付できる領収書」へ移動可能に
概要
Concur ホーム ページで、領収書をアップロードする既存のリンク（[新規] > [領収書のアップロード]）から [経費精算] のメイン ページの [経費に添付できる領収書] セクションに移動できるようになります。
業務目的とユーザーへの利点
この変更により、ユーザーは効率的に領収書をアップロードできます。
ユーザーへの表示
リンクの表示方法自体に変更はありません。
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設定およびアクティブ化
Concur により自動で変更されます。特別な設定やアクティブ化は必要ありません。
USB IC カード リーダー（日本） 
**変更予定** サポート終了
概要
経費精算における日本の IC カードの出張情報を取り込みする USB IC カード リーダー ソリューションは、コンピューターに接続されたリーダーを利用して行います。Microsoft がこのソリューションで使われる ActiveX テクノロジを重要視していないことから、Concur はこのソリューションへのサポートを終了します。 
重要な日付：
· 2017 年 8 月 1 日に、ソリューションのサポートを終了します。 
· 2017 年 12 月 31 日以降、ソリューションが使用中止となり、Concur で動作しなくなります。 
代わりに、日本のお客様には既に展開しているネットワーク IC カード リーダーを利用した現行のソリューションを使用します。ネットワーク IC カード リーダーでは、複数のユーザーが取引を一か所からインポートすることができます。
ネットワーク IC カード リーダーのリリース ノートは、2016 年 10 月版の文書をご参照ください。
業務目的とユーザーへの利点
旧版の終了により、最新のテクノロジに沿った機能をご利用いただけます。
設定およびアクティブ化
このソリューションは Concur が自動で使用中止し、サポートを終了します。代替のネットワーク IC カード リーダー ソリューションのご利用には、Concur クライアント エグゼクティブへお問い合わせください。最新のソリューションの導入には、特定の製造業者による IC カード リーダーの購入とインストール、短期の実装プロジェクトが必要です。
IC カード リーダーについての全般情報は、設定ガイド「経費精算: 日本の公共交通機関」およびユーザー ガイド「経費精算: 日本の公共交通機関」をご参照ください。
お客様へのお知らせ
ブラウザ証明書および推奨環境
毎月のブラウザ証明書および推奨環境
Concur リリースノート - 月次のブラウザ認証ドキュメントには現在のブラウザ認証と今後の予定がリストされています。ドキュメントはその他の月次リリース ノートとともに公開されます。
Concur Travel & Expense 推奨環境ガイドは設定ガイドやユーザー ガイド、その他の技術文書とともに公開されています。
技術文書については後述の「リリース ノートおよびその他の技術文書」をお読みください。
Subprocessors
Concur Non-Affiliated Subprocessors
The list of non-affiliated subprocessors is available here: Concur Non-Affiliated Subprocessors
If you have questions or comments, please reach out to: Privacy-Request@Concur.com
リリース ノートおよびその他の技術文書
オンライン ヘルプ - 管理者
管理ロールを持つユーザーなら誰でもリリースノート、設定ガイド、ユーザー ガイド、管理者向けのサマリー、月次のブラウザ認証、推奨環境、Concur ヘルプにアクセスすることができます。
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Concur サポート ポータル - 指定されたユーザー
選択されたユーザーは Concur サポート ポータルを経由して、リリースノート、設定ガイド、ユーザー ガイド、管理者向けのサマリー、月次のブラウザ認証、推奨環境などのドキュメントにアクセスすることができます。
適切な Concur サポート ポータルへのアクセス権があれば、[ヘルプ] メニューに [サポートへのお問合せ] オプションが表示されます。[ヘルプ] > [サポートへのお問い合わせ] をクリックします。[サポート] ページで、[リソース] > [リリース/技術情報] をクリックしてください。 
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ケース
ステータスを確認する手順
各サービス リリースでは、ケースが解決している場合があります。 
 提出したケースのステータスを確認するには
6. https://concursolutions.com/portal.aspにログインします。
7. [ヘルプ] > [サポートへのお問い合わせ] をクリックします。     
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[Concur サポート] ページが表示されます。
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NOTE: ヘルプメニューの下にサポートへのお問合せオプションがない場合は、社内でサポートを行うよう設定されています。社内のサポート デスクにお問い合わせください。
8. ケース ID を入力します。
9. [検索] をクリックします。検索結果は、ご自身の会社のケースに限定されています。
8月の事例
以下の例は本リリースの一例です :
	ケース ID
	説明

	10049313
	Excel に送信
処理者が [Excel に出力] をクリックすると、処理者の画面に表示されず、それぞれのフィールドを伴うスプレッドシートを受け取った。
コードを追加し、会社が取引明細レポートを使用しない限り [レポートタイプ] 列を省くようユーザー インターフェイスの動作を反映させました。
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